COPIA

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

Nr. 185 del 29/06/2010

Oggetto:
SIC - PROGETTO "GENS .NET" .AVVIO E APPROVAZIONE REGOLAMENTO DI
CONNESSIONE PUBBLICA ALLA RETE INTERNET DA POSTAZIONI MOBILI CON

TECNOLOGIA WIRELESS FIDELITY (WIFI)

L"anno duemiladieci, 1l giorno ventinove del mese di giugno, alle ore
15,30 nella Residenza Comunale in seguito a convocazione, disposta nei modi
di legge, si & riunita la Giunta Comunale.

Alla discussione del presente punto all’ordine del giorno, risultano
presenti:

1 BRANDONT GOFFREDO SINDACO Presente
2 BALDASSARRI GILBERTO Vice Sindaco Assente

3 ASTOLFI MATTEO Assessore Assente

4 MANCINI MARINA Assessore Presente
5 MONDAINT RAIMONDO Assessore Presente
6 PETRI LORIANO Assessore Presente
7 SIGNORINI STEFANIA Assessore Presente

Presenti: 5 Assenti: 2

Partecipa i1l Segretario Barberini Patrizia

Constatato il numero legale degli intervenuti, assume
la presidenza Brandoni Goffredo nella sua qualita di SINDACO ed invita la
Giunta Comunale alla discussione dell’oggetto su riferito.
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(Povinicia dé Aorcora)

OGGETTO: SIC-PROGETTO “GENS.NET”.
AVVIO E APPROVAZIONE REGOLAMENTO DI CONNESSIONE PUBBLICA ALLA
RETE INTERNET DA POSTAZIONI MOBILI CON TECNOLOGIA WIRELESS
FIDELITY (WIFI)

LA GIUNTA COMUNALE

PREMESSO CHE ¢ intendimento di questa amministrazione:

- Promuovere e diffondere 1la conoscenza tramite 1'uso di nuove
tecnologie;

- Incrementare nuove opportunita di accesso ai servizi, da parte dei
cittadini, diffondendo informazione e conoscenza e facilitando le
attivita di studio, ricerca e documentazione.

- sostenere un’iniziativa volta a garantire agli utenti della
Biblioteca Comunale situata nel “Centro Culturale Piero Pergoli” di
Piazza Mazzini, 2 la possibilita di accesso alla rete internet
attraverso la tecnologia “senza fili” denominata WI-FI;

- di estendere 1l’accesso ad internet a tutti i cittadini, anche su
tutta 1l’area di Piazza Mazzini, antistante il Centro Culturale
“Piero Pergoli”;

CONSIDERATO che si vuole consentire 1’accesso ad Internet in modalita wi-fi
attraverso una prima fase sperimentale che ne verifichi 1’effettiva
potenzialita del servizio, fornendo gratuitamente detta connettivita allo
scopo di valutare il numero degli eventuali utilizzatori del nuovo servizio
e quindi dimensionare alle effettive esigenze, le caratteristiche
dell’impianto e 1’organizzazione delle attivita per la gestione degli
utenti.

VISTO che tale sperimentazione varra come progetto pilota per ulteriori
sviluppi ed estensioni d’area wi-fi (piazze, spiaggia, aree di interesse

sociale, etc.).

STABILITO di identificare il progetto wifi con il nome composto "GENS.NET"
(gente in rete), quale segno di congiunzione tra tempi antichi e nuovi;

RITENUTO opportuno approvare un regolamento che disciplini la connessione
pubblica alla rete internet in modalita WiFi;

VISTA la proposta di Regolamento elaborata dalla UOC Servizio SIC, che si
allega al presente atto, divenendone parte integrante e sostanziale;

VISTO il parere favorevole in ordine alla regolarita tecnica, reso ai sensi
dell’art. 49 del D.Lgs. 18.08.2000, n. 267 dal Dirigente del I° Settore;

VISTO 1’art. 48 del D.Lgs. n. 267/2000;
VISTO lo Statuto Comunale;

Ad unanimita di voti;
DELIBERA
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Di  approvare le ©premesse che —costituiscono parte integrante e
sostanziale del presente atto;

. di avviare un primo servizio di connessione pubblica alla rete internet
in modalita wi-fi nei locali della Biblioteca Comunale, presso il Centro
Culturale “Piero Pergoli” e nell’area antistante di Piazza Mazzini,
facente parte di un progetto wi-fi da estendere sul territorio comunale,
che viene denominato “Gens.net”;

che il progetto in questa fase & a carattere sperimentale, allo scopo di
valutare: 11 numero di potenziali wutilizzatori, 11 dimensionamento
dell’impianto alle effettive esigenze, 1l’organizzazione delle attivita
per la gestione degli utenti, nonche le future modalita di estensione
wi-fi sul territorio, prevedendo anche la partecipazione di privati;

. di approvare “REGOLAMENTO DI CONNESSIONE PUBBLICA ALLA RETE INTERNET,
TRAMITE POSTAZIONI MOBILI, CON TECNOLOGIA WIRELESS FIDELITY (WI-FI)”,
nel testo allegato alla presente deliberazione;

. di demandare alla UOC Servizio SIC ogni adempimento e/o provvedimento
consequenziale connesso all’attuazione della presente Deliberazione;

Di dare atto che il Responsabile del procedimento ai sensi della Legge
n. 241/90 & Piccinini Silvano.

Di dichiarare la presente deliberazione, con separata ed unanime votazione,
immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art. 134, comma 4, del T.U.E.L.
approvato con D.Lgs. n. 267/2000.
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ALLEGATO ALLA PROPOSTA DI DELIBERAZIONE NUMERO 73699

REGOLAMENTO DI CONNESSIONE PUBBLICA ALLA RETE INTERNET DA POSTAZIONI
MOBILI CON TECNOLOGIA WIRELESS FIDELITY (WIFI)
(approvato con deliberazione di G.C. n. del eC.C.n. del )

Premessa

Il presente regolamento disciplina I'accesso alle rete internet mediante l'uso di postazioni
mobili in modalita WiFi di proprieta dell’'utenza.

L'accesso € attivato dal Comune di Falconara Marittima, ovvero dal servizio WiFi Gens.net,
per il tramite di operatori ISP riconosciuti (soggetti autorizzati ai sensi del DM 28/05/2003 e dell'art.
25 del Codice delle Comunicazioni Elettroniche) e nelle modalita di legge.

Le presenti norme rispettano, in particolare, le disposizioni in materia di Privacy ed in
relazione alle “Misure urgenti per il contrasto del terrorismo internazionale” con [istituzione del
Registro delle Telecomunicazioni ai sensi Legge N. 155 del 31/07/2005.

Art. 1. Finalita del servizio di Accesso a internet

7. 1l Servizio & finalizzato:

a) alla diffusione della conoscenza tramite I'uso di nuove tecnologie;

b) allincremento di nuove opportunita di accesso ai servizi da parte dei cittadini
diffondendo informazione e conoscenza e facilitando le attivita di studio, ricerca e
documentazione.

I Comune di Falconara Marittima riconosce [I'utilita dell’informazione elettronica per |l
soddisfacimento delle esigenze informative ed educative della comunita.

| punti di accesso pubblici ad Internet possono essere utilizzati da tutti, nel rispetto delle
funzioni istituzionali e degli obiettivi della Pubblica Amministrazione in generale, secondo la disciplina
e le modalita stabilite dal presente Documento e dalle disposizioni organizzative dell’Ente.

La responsabilita delle informazioni presenti in Internet & propria di ogni singolo produttore di
contenuti web: & compito inderogabile dell’'utente valutare criticamente la qualita ed i contenuti delle
informazioni.

I Comune di Falconara Marittima non ha il controllo delle risorse disponibili in rete, né la
completa conoscenza di tutto quello che Internet pud mettere in ogni momento a disposizione del
pubblico, pertanto 'Ente non pud essere considerato responsabile dei contenuti offerti dalla rete.

Art. 2. Descrizione del servizio

1. 1l servizio predisposto dal Comune, consente la connessione temporanea ad Internet, nel
rispetto della legislazione vigente e delle finalita istituzionali del servizio, su aree pubbliche
comunali e nel raggio di copertura dei singoli hot spot per la connessione WiFi.

2. |l servizio di copertura WiFi sul territorio della citta di Falconara Marittima, in sede di prima
attivazione viene erogato su tutta Piazza Mazzini, ivi compresa la Biblioteca Comunale nel
Centro Cultura Piero Pergoli.

3. Liscrizione e la registrazione al servizio sono obbligatorie nel rispetto delle normative vigenti e
nelle modalita definite dall’ente..

4. L’istituzione di nuove zone di connessioni wi fi non comportera necessariamente la modifica
del presente regolamento.
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Art. 3. Iscrizione e registrazione al servizio

1. L’iscrizione e la registrazione al servizio, per ottenere le credenziali di accesso, pud avvenire:
- Alla Biblioteca Comunale, o presso altre sedi segnalate;

- Tramite invio di un sms al telefono cellulare dell’'utente;
- Smart Card;
- Altre modalita da definire;

2. Per gli utenti minorenni, liscrizione al servizio viene effettuata obbligatoriamente da un
genitore o da chi ne fa le veci, munito di documento di identita valido.

3. Lliscrizione presso la Biblioteca Comunale o altra sede, prevede che:

1 l'utente maggiorenne si presenti con un documento di identita valido e compili la
modaulistica richiesta per il rilascio delle credenziali d’accesso.

2 l'utente minorenne deve essere accompagnato da un genitore o da chi ne fa le veci,
munito di documento di identita valido.

4. L’iscrizione tramite sms, avviene dopo la connessione alla rete del progetto “Gens.net” e dopo
aver aperto il browser che si ha installato nel sistema.

Vengono richiesti alcuni dati personali ed il proprio numero di cellulare, dove verranno

inviati i dati di autentificazione per poter navigare (identificazione indiretta).

5. Le Credenziali di Accesso sono strettamente personali e non trasferibili. Esse identificano ad
ogni fine I'Utente nella fruizione del Servizio. L'Utente & responsabile dell’utilizzo del Servizio e
della segretezza delle Credenziali di Accesso e si impegna ad informare tempestivamente
Gens.net in caso di uso non autorizzato, furto o smarrimento delle medesime Credenziali di
Accesso, manlevando quest’ultima da ogni eventuale responsabilita al riguardo ed in generale
da ogni e qualsiasi responsabilita relativa ad eventuali danni diretti o indiretti causati o subiti
dall’'Utente nella fruizione del Servizio.

6. Ogni utilizzo delle Credenziali a fini illeciti verra segnalato all‘autorita giudiziaria competente.
Ogni tentativo intenzionale di forzare o violare i server, l'infrastruttura di rete o i sistemi di
autenticazione, con lo scopo di sabotare o impossessarsi dei dati in essa contenuti,
danneggiare banche dati o sistemi informatizzati comportera la denuncia all’autorita
giudiziaria.

7. Aifini dell’'attivazione del Servizio, I'Utente si assume I'obbligo di fornire i propri dati anagrafici
veritieri ed aggiornati, riportati su un valido documento di identita, indicando il tipo ed il
numero del suddetto documento, cosi come previsto ai sensi dell’art. 7, comma 1 del D.L.
27-7-2005 n. 144, convertito in legge, con modificazioni, dall’art. 1, L. 31 luglio 2005, n. 155,
art. 34, D.L. 31 dicembre 2007

Art. 4. Condizioni e modalita di accesso al servizio

1. L’accesso al servizio di navigazione internet da postazioni mobili, & consentito
esclusivamente agli utenti registrati.

2. La navigazione nelle zone coperte dal servizio & libera, tramite strumenti d’accesso di
proprieta privata, previa autenticazione con le credenziali d’accesso e con le modalita
tecniche rilasciate al momento della registrazione.

3. Gli esercenti la patria potesta o chi ne fa le veci, restano i soli ed unici responsabili
dell'operato degli Utenti minori e della loro fruizione del Servizio, cosi come dell’eventuale uso
improprio del Servizio medesimo, manlevando e liberando Gens.net da ogni e qualsiasi
responsabilita, danno, perdita, onere o pretesa di qualsivoglia terzo direttamente od
indirettamente ascrivibile in merito alluso del Servizio da parte dellUtente minore e/o dei
contenuti offerti sul Servizio.

Proposta N. 73669 del 23/06/2010 Pag. 5
Deliberazione della Giunta Comunale N. 185 del 29/06/2010



4. L’iscrizione al servizio di navigazione internet ha una durata illimitata. L’ente si riserva per |l
futuro I'adozione di eventuali modifiche o adeguamenti.

5. L’iscrizione al servizio Internet da diritto ad un credito orario di navigazione utilizzabile tramite
le postazioni mobili di proprieta dell’'utente o presso le eventuali postazioni fisse che venissero
messe a disposizione dal Comune o dal servizio wi-fi legato a Gens.net.

L’entitd del credito di navigazione sono comunicati all’utente al momento della sua prima
registrazione.

6. L’Amministrazione si riserva, a fronte di problemi tecnici e/o organizzativi, di modificare I'entita
del credito orario concesso, dandone comunicazione all’'utente al primo accesso effettuato
dall’'utente dopo tale variazione.

Art. 5 - Requisiti richiesti per la navigazione in modalita WiFi

1. Per I'accesso alla rete Internet in modalita WiFi, I'utente deve utilizzare un computer
portatile o un PDA (palmari, telefoni cellulari di nuova generazione, etc ) compatibili e dotati
di un dispositivo WiFi opportunamente configurati.

Art. 6 - Il servizio non prevede:
1. Il supporto tecnico da parte del personale.
2. |l servizio di stampa in modalita wireless.

Art. 7 - Obblighi dell’utente

1. L’utente é direttamente responsabile delle attivita svolte durante la connessione a internet e
per ogni utilizzo improprio.
2. Le credenziali di accesso internet (username e password) sono strettamente personali e
non possono essere cedute dall’'utente ad altre persone. L’'utente & unico responsabile di
un eventuale utilizzo improprio delle stesse.
3. Durante l'utilizzo del servizio di accesso a internet & vietato:
- accedere a siti che per contenuti e immagini siano in contrasto con le finalita
pubbliche del servizio (siti pedofili, pornografici, che ispirano alla violenza e al
razzismo, ecc.);
- inviare messaggi di posta elettronica recando disturbo ad altri utenti della rete e
secondo modalita indiscriminate (spamming);
- svolgere qualsiasi attivita intesa ad eludere o ingannare i sistemi di controllo di
accesso e/o sicurezza di qualsiasi server interno o pubblico;
- usare meccanismi o strumenti di qualsiasi natura atti ad eludere gli schemi di
protezione da copia abusiva del software, a rivelare password, ad identificare
eventuali vulnerabilita della sicurezza dei vari sistemi, a decrittare file crittografati o
a compromettere la sicurezza della rete in qualsiasi modo;
- svolgere qualunque attivita che sia in contrasto con la normativa italiana ed
europea.
4. L 'utente del servizio internet:
- riconosce che il gestore del servizio non € in alcun modo responsabile per il
contenuto, la qualita, la validita di qualsiasi informazione reperita in rete;
- si assume la totale responsabilita per le azioni compiute durante I'utilizzo del
servizio internet e per il contenuto dei messaggi trasmessi;
- si astiene da azioni che possano disturbare gli altri utenti (visualizzazione di
immagini che possono arrecare disturbo, ascolto di musica senza cuffie, etc.);
- solleva ’Amministrazione Comunale da qualsiasi responsabilita per qualsiasi evento
subito o arrecato a terzi nel’lambito del servizio WiFi;
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- osserva le leggi vigenti in materia di diritto d'autore e tutela della privacy nonché le

specifiche norme penali relative al settore informatico e alla comunicazione

elettronica, oltre ad ogni altra disposizione generale di legge;

- quando & un minorenne, utilizza le Credenziali di Accesso fruendo del servizio

sotto la diretta responsabilita dei soggetti esercenti la potesta genitoriale o la tutela,

in applicazione delle vigenti norme civili e penali.

Gli esercenti o tutori restano i soli ed unici responsabili dell’'operato degli Utenti
minori e della loro fruizione del Servizio, cosi come dell’eventuale uso improprio del
servizio medesimo, sollevando ’Amministrazione Comunale da ogni e qualsiasi

responsabilita, danno, perdita, onere o pretesa di qualsivoglia terzo, direttamente od

indirettamente ascrivibile in merito all’'uso del Servizio da parte dell’Utente minore e/o

dei contenuti offerti sul Servizio.

- riconosce che il Comune di Falconara Marittima, ovvero il servizio wi-fi, non &
responsabile in alcun modo per il contenuto, la qualita, la validita di qualsiasi informazione
reperita in rete;

- non reca disturbo o danno agli altri utilizzatori della Rete tramite I'invio di messaggi

di posta elettronica commerciali, propagandistici, pubblicitari, relativi ad

argomenti/pratiche discutibili (es. catena S. Antonio), 0 comunque, messaggi

informativi telematici non espressamente richiesti;

- non accede a siti che per contenuti ed immagini siano in contrasto con le finalita

pubbliche del servizio (siti pornografici, erotici, ecc.);

- si assume in generale ogni responsabilita derivante dall'uso del servizio;

- solleva 'Amministrazione comunale da qualsiasi responsabilita per qualsiasi evento

subito o arrecato a terzi nell'ambito del servizio Hot Spot WiFi.

- prende atto che il fornitore del servizio erogato per conto del comune di Falconara

Marittima, declinano ogni responsabilita per qualsiasi evento - subito o arrecato a

terzi,, derivante dall'utilizzo di terminali o connessioni nell'ambito dell'utilizzo dell'Hot Spot
WiFi.

Art. 8 - Obblighi dell’Amministrazione Comunale

L’amministrazione comunale & tenuta ad osservare la normativa vigente in materia di
sicurezza nei luoghi di lavoro, Dlgs 9 aprile 2008, numero 81. Nello specifico & tenuta all’applicazione
del decreto legislativo 257 del 19 novembre 2007 - e successivi aggiornamenti - con il quale I'ltalia
recepisce la direttiva europea 2004/40/CE sulla protezione dai rischi derivanti dall’’esposizione dei
lavoratori ai campi elettromagnetici.

Art. 9 — Assistenza

Il servizio Internet & rivolto ad utenti che sono gia in possesso delle conoscenze informatiche
di base. Gli operatori del Comune non sono tenuti a prestare assistenza informatica agli utenti del
servizio. In particolare, gli operatori non sono a disposizione per effettuare ricerche o navigazione
assistita.

Art. 10 - Monitoraggio delle attivita

| dati delle attivita svolte dall'utente durante la connessione ad internet secondo le modalita e
la tempistica previste dalla vigente normativa in materia, vengono memorizzati e mantenuti a
disposizione dal gestore del servizio WISP (WI-FI Internet Service Provider). Qualora richiesti, i dati
acquisiti devono essere resi disponibili al Servizio di Polizia Postale e delle Comunicazioni, all'Autorita
Giudiziaria e alla Polizia Giudiziaria.
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Ai sensi della normativa vigente, le informazioni raccolte restano a disposizione
esclusivamente delle autorita competenti, qualora ne venisse fatta legale richiesta e non ledono in
alcun modo il dritto alla privacy degli utenti.

Art. 11 — Sanzioni
Qualora l'utente, durante la connessione alla rete Internet non osservi le prescrizioni previste
dalle presenti disposizioni e dalla normativa vigente in materia, puo essere:
- sospeso dal servizio;
- escluso dall'accesso al servizio;
- denunciato all’Autorita di Pubblica Sicurezza.

Art. 12 — Legislazione

- Decreto-legislativo 01 agosto 2003 n. 259.

- DlIgs 30 giugno 2003, n. 196 (Codice privacy — Codice in materia di protezione dei
dati personali);

- Decreto-legge 27 luglio 2005, n. 144, “Misure urgenti per il contrasto del terrorismo
internazionale”, convertito con modificazioni dalla legge 31 luglio 2005, n. 155. (noto come Decreto
Pisanu);

- Decreto di attuazione del Ministero dell'Interno del 16 agosto 2005 (Misure di
preventiva acquisizione di dati anagrafici dei soggetti che utilizzano postazioni pubbliche non vigilate
per comunicazioni telematiche ovvero punti di accesso ad Internet utilizzando tecnologia senza fili );

- Circolare del Ministero dell’'Interno n. 557/2005

- Decreto Landolfi 4 ottobre 2005;

- Decreto Legge 28 dicembre 2007, n. 248

- Decreto Legislativo 30 maggio 2008, n. 109, che attua la direttiva europea
2006/24/CE del 15 marzo 2006.

- Decreto Legge 2 ottobre 2008, n. 151, convertito con modificazioni dalla Legge 28
novembre 2008, n. 186

Art. 13 — Norme transitorie e Finali.
L’attuazione del progetto Gens.net, parte in via sperimentale come progetto pilota in una zona

delimitata, ma intende svilupparsi su tutto il territorio comunale prevedendo anche il concorso di
privati nelle modalita previste dalla normativa vigente.
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PROPOSTA N. 73669 DEL 23/06/2010

OGGETTO DELLA PROPOSTA DI DELIBERAZIONE

SIC - PROGETTO "GENS.NET" .AVVIO E APPROVAZIONE REGOLAMENTO DI
CONNESSIONE PUBBLICA ALLA RETE INTERNET DA POSTAZIONI MOBILT CON
TECNOLOGIA WIRELESS FIDELITY (WIFI)

PROPONENTE SERVIZIO INTERESSATO
SETT. AFF. GEN./SVIL. ORG. GEST. |U.0.C. SVILUPPO INFORMATICO E
RIS. UMANE E INN. TEC. S.DEM. INNOVAZIONE
PICCININI SILVANO

Al sensi e per gli effetti della Legge 241/1990.

IL. RESPONSABILE
DEL PROCEDIMENTO

Data I1 Responsabile
Piccinini Silvano

VISTO 1l'art. 49, comma 1, del T.U. delle leggi sull’ordinamento degli
Enti Locali approvato con Decreto Legislativo 18/08/2000 n. 267;

Si esprime PARERE FAVOREVOLE in ordine alla regolarita
tecnica della presente proposta di deliberazione.

IL RESPONSABILE
TECNICO

Data I1 Responsabile
23-06-2010 Del Fiasco Daniela

Si esprime PARERE FAVOREVOLE in ordine alla regolarita
contabile della presente proposta di deliberazione.

IL RESPONSABILE

CONTABILE
Visto Decreto Sindacale n. 25 del 30/06/2010
Data I1 Responsabile
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I1 presente verbale viene letto, approvato e sottoscritto:

I1. SEGRETARIO GENERALE IL. SINDACO
F.to Dott.ssa Barberini Patrizia F.to Brandoni Goffredo

Per estratto conforme al suo originale e per uso amministrativo.

11, 06-07-2010
IL SEGRETARIO GENERALE
(Dott.ssa Barberini Patrizia)

DIVENUTA ESECUTIVA IN DATA 29-06-2010

1)y () Per la scadenza del termine di 10 giorni dalla pubblicazione
( art. 134, comma 3, D.lgs 267/2000 )
2) (X) In quanto dichiarata immediatamente eseguibile

( art. 134, comma 4, D.lgs 267/2000 )

1i, 06-07-2010

F.to IL SEGRETARIO GENERALE
(Dott.ssa Barberini Patrizia)

ATTESTATO DI PUBBLICAZIONE

La presente deliberazione e stata pubblicata, mediante affissione
all’ Albo Pretorio, per i quindici giorni consecutivi previsti per legge
dal 06-07-2010 al 21-07-2010.

11,
F.to IL SEGRETARIO GENERALE
(Dott.ssa Barberini Patrizia)
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